


   TURISME I SEGURETAT 

LLORET DE MAR 12 DE JUNY DE 20014 



 

 

• La prioritat de la prestació de serveis: 
    - Protecció de vides 

    - Protecció de les instal·lacions 
 

• La persecució de delictes: 

   - Funcions dels cossos policials 
 

• Separació organitzativa de funcions: 
    - Safety    ( Seguretat Industrial i Medi Ambient )  

    - Security ( Seguretat Operativa ) 



 
 

 

1. LA PROTECCIÓ PORTUÀRIA 

 

2. LA SEGURETAT INDUSTRIAL 

 

3. LA POLICIA PORTUÀRIA 

 
   

 



 

  

 

• Aprovació de las avaluacions i plans de protecció de les  

Instal·lacions portuàries. 

 

• Auditories a les empreses sotmeses al codi ISPS i catalogades per IC. 

 

• La identificació dels oficials de protecció i personal de seguretat. 

 

• Elaboració i manteniment de l’Avaluació i Pla de Protecció del Port. 

 

• Programació i desenvolupament dels simulacres i pràctiques de 

protecció de les instal·lacions.     



 

Mercaderies Perilloses (2013) 
91.526 autoritzacions 
1.022 intervencions GPR (grup prevenció riscos) 
 
Plans de Seguretat i Emergències 
Simulacres 
PAU / PAM / Protecció Civil / Bombers 
 
GISPEM 
Procediments 



 

 

• El cos de Guardamolls 
    - La Policia Portuària 

    - Auxiliars de Policia 
 

 

 

• Sectorització 
   - Zona Pública 

   - Zona Comercial 

   - ZAL I, ZAL II i Moll de l’Energia (Inflamables) 
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7 Estacions marítimes de Creuers 

3 Estacions marítimes de SSS 

2 Marines de Luxe 

2 hotels de 5 estrelles sup. 

Complex comercial Maremàgnum 

Rambla de Mar (18M persones) 

Aquari 

DESIGUAL 

Empreses logístiques d’embarcacions 

Etc.. 

 

 



 

 

• Zona Pública: (Alta presència Policial) 

    - Furts i robatoris 

    - Estafes 

    - Salut Pública 

- Infraccions administratives: 

 La venda ambulant 

Infraccions de trànsit 

Pesca il·legal 

 - Policia Assistencial 
 

 



 

 

• Acord entre Guàrdia Civil i CME: 
• Recollida de denuncies per furts a les terminals 

 

Objectiu: 
• El passatger no perd el vaixell 

 

 

 

• Robatoris de passaports* 
 

 

 



 A la zona pública 

3.   El CME   

4.   La GUB   

 
 A les Zones restringides 

5.  La Guàrdial Civil   

   

 

 A tot el Port 

1. Policia Portuària 

2. El CNP    

 



  
 

• COMPETENCIES A TOT EL PORT 

 

• 160 Agents 

• Control del trànsit 

• Accidents 

 

• Control Administratiu de la regulació Portuària 

(APB) 

• Catàleg d’infraccions 

• Trànsit 

• Control dels permisos i concessions 

• Pesca il·legal 

• Diligències a prevenció 

• Etc… 



 
 

• ZONES PÚBLIQUES (FINS 2009, Tot el Port) 

 

 

• No te assignats agents fixos al Port, s’hi assignen 

recursos en funció de les necessitats, depenent del 

l’ABP de Ciutat Vella + ARRO 

 

• Competències: 

• Policia Ordinària (totes les competències) 

• Investigació de delictes 

• Ordre Públic 

• Prevenció 

• Etc. 



ZONES PÚBLIQUES 

 

 

• No te assignats agents fixos al Port, s’hi 

assignen recursos en funció de les necessitats, 

depenent del Districte de Ciutat Vella + UPA’S 

 

 

•  Competències: 

• Control del transit a les principals vies de la 

zona pública en coordinació amb la Policia 

Portuària 

• Control administratiu de les ordenances 

municipals en coordinació amb la Policia 

Portuària.  



  
 

ZONES RESTRINGIDES 

 

Depenent del Ministeri de l’Interior 

 

• 340 Agents 

• Funcions Fiscals 

• Control de làmina i profunditat d’aigua (Conveni) 

• Policia Ordinària  

• Investigació de delictes 

• Ordre Públic 

• Etc. 



 
 

A TOT EL PORT 

 

Depenent del Ministeri de l’Interior 

 

70 AGENTS 

Control Duaner 

• Immigració I estrangeria 

• Documentació / Passaports  

• Asil 

• Polissons 

• Visa Biomètrica (Non EU Citizens) (1er. 

Punt fronterer) 

• Etc 



Cossos policials que treballen i funcions genèriques  

que desenvolupen actualment 

Cos 

Policial 
Àmbit 

d’actuació 
Núm. 

Efectius  
Policia 

Judicial 
Ordre 

Públic 
Documentació i  

Estrangeria 
Seguretat 

Ciutadana 
Fiscal Policia 

Administrativa 
Mobilitat i 

Trànsit 

Policia 

Portuària 

Port 

Comercial i 

Públic 

160 X X X 

CNP 

Port 

Comercial i 

Públic 

70 X 

Guardia 

Civil 

Port 

Comercial 
310 X X X X 

CME Port Públic Variable X X X X 

GUB Port Públic Variable X X X 



 

 

•Emana del Real Decret 1617/2007  (article 8) 

 
     - Ho constitueixen i presideixen les Autoritats Portuàries. 

 
 

• Objecte: 

 
     - Assessorar en el desenvolupament dels procediments o directrius 

que tendeixin a la millora de la implantació de les mesures de protecció 

del port. 



 

• Representants de l’Autoritat Portuària  

• Representant de la Capitania Marítima  

• Representant de la Delegació del Govern 

• Representant de l’Administració de Duanes 

• Representant del Cos de Mossos d’Esquadra 

• Representant del Cos Nacional de Policia 

• Representant de la Guardia Civil 

• Representant de la Comandància Naval 

• Representant de Protecció Civil de la Delegació del Govern 

• Representant de Protecció Civil de la Generalitat de Catalunya 

• Representant de Protecció Civil de l’Ajuntament de Barcelona 

 

 



 

• Escales         837   

• Passatgers                 2.587.325  

• Pax. en trànsit      1.086.258 

• Pax. en turnaround     1.501.067 
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Port  of  Barcelona 



 

FUNCIONS 
  

 Coordina la Seguretat Portuària 
 Operativa diària 
 Gestió d'Emergències 
 Recepció d’alarmes 
 Funcionament 24 h.  
 
RECURSOS 
 

 Sist. presentació Videowall 
 Sist. CCTV (> 120 càmeres) 
 Integrador Comunicacions 
 Sist. Radiotelefonia RESACAT 
 Sist. Gestió (GIS, GISPEM) 
 Sist. Recepció Alarmes 



Creació d’un telèfon d'emergència 
únic per a tot tipus d’incidències policials, 
sanitàries i de bombers. 
 
Missió de coordinar i centralitzar tots els avisos 
dels usuaris, institucions i organismes 

El compromís de resposta és de 5 minuts. 

 

Coordinat amb el 112 



03 HOW THE SECURITY WORKS IN THE CRUISE TERMINALS 
 

 

Àrea semi-restringida 

 

Passatgers 

Treballadors 

Taxis 

Autobusos 

Autocars 

etc. 



03 HOW THE SECURITY WORKS IN THE CRUISE TERMINALS 
 

 

Els passatgers han de deixar les 

maletes abans d’entrar a la 

terminal 

 

Totes les maletes s’identifiquen 

 

Els treballadors només poden 

accedir al moll per la terminal 

 

El 100% de les maletes són 

escanejades amb RX 



01 BACKGROUND 



 

Objectiu: 
• El passatger només embarca una vegada la seva 

maleta i se la troba en destinació  

 

També van intervenir: 

• Duanes 

• Guàrdia Civil 
 

 

 



Seguretat Privada 



 

Avís a TEDAX en cas de sospita 

ZONES RESTRINGIDES 
 



TANQUES DE SEGURETAT AL MOLL DE CREUERS 



 

MESURES DE SEGURETAT GENERALS  
 

http://www.google.cat/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=kxYhi7h4v0-0qM&tbnid=XRJSW41oNne1VM:&ved=0CAUQjRw&url=http://mossos.9forum.info/t2121-entrevista-a-mosso-dels-tedax-nrbq-salou&ei=NWWRU-2tK8mw0QW1voC4Cw&bvm=bv.68445247,d.d2k&psig=AFQjCNHYDWEMBbpgmG6SqiDs2jnG4L-lsA&ust=1402123656341637


 

• Vaixells 

• Terminals 

• Inspecció de vehicles 

• Equipatges 

• Subministres 

DETECCIÓ D’EXPLOSSIUS 
 

http://www.google.cat/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=gkHUHmiDZ6lYdM&tbnid=9aMsfwyRx8YTiM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.perrosdebusqueda.com/noticias/viewtopic.php?t=4985&ei=zXqRU6ChH8rU0QXbzIHYBQ&bvm=bv.68445247,d.d2k&psig=AFQjCNEbkysSRaCwZBtTUOn4T7bHn00ioQ&ust=1402129374641833


 

CONVENI AMB LA GC PER COBRIR EL SERVEI  24h. 

CONTROL DE LÀMINA D’AIGUA 
 



 

Depenen del risc del vaixell s’inspeccionen les aigües 

submarines  

CONTROL D’AIGUES SUBMARINES 
 



MESURES de SEGURETAT I PROTECCIÓ 

Taula comparativa – Paral·lelismes 

Código ISPS – Rgto 725/2004 CE 

Directiva 2005/65 CE   

RD 1617/2007 

Acuerdo sobre protección de IC - 2007 

Directiva 2008/114 CE  

Ley 8/2011 de Protección IC /RD 704/2011 

Listado Isps afectadas 

APB   OPPE  OMI 

Puerto de Barcelona (40) 

Listado IC - CATÁLOGO de Instalaciones Críticas 

CNPIC 

Puerto de Barcelona  

Plan de Protección de la Instalación Portuaria 

- Identificación y Evaluación 

- Análisis de Riesgos (amenazas, vulnerabilidades, 

repercusión) 

- Medidas de Seguridad por niveles de protección 

Plan de Protección Específico  

- Identificación 

- Análisis de Riesgos (amenazas, vulnerabilidades, 

repercusión) 

- Medidas de Seguridad permanentes y temporales 

OPIP – Oficial Protección Instalación Portuaria Responsable de enlace para la seguridad 

Plan Protección Puerto y Plan Autoprotección 

PPP + PAU 

Comité Consultivo de Protección Portuaria 

Comisión de trabajo CCPP – FCS 

Medidas de Protección 

Planes Estratégicos Sectoriales (PES) 

Plan de Seguridad del Operador (PSO) 

Plan de Protección Específico (PPE) 

Planes de Apoyo Operativo (FCS) 



Protección Infraestructuras Críticas 

Catálogo Nacional de Infraestructuras Críticas 

“El Plan Nacional de Protección de Infraestructuras Críticas” defineix com a 
Infraestructures Crítiques: 

“Aquellas instalaciones, redes, servicios y equipos físicos y de tecnología 
de la información cuya interrupción o destrucción tendría un impacto 
mayor en la salud, la seguridad o el bienestar económico de los 
ciudadanos o en el eficaz funcionamiento de las instituciones del Estado y 
de las Administraciones Públicas”. 

Definición:

Compren mes de 3.500 instal·lacions i infraestructures 

 

ELS PUNTS DE CONCENTRACIÓ O ATRACCIÓ TURÍSTICS NO ES 
CONTEMPLEN 

• ICONES TURÍSTQUES (no incloses) 

 

 

Catálogo:



REAL DECRETO 704/2011 

• Objetivo: Prevenir y proteger las IC de las amenazas o actos 
intencionados por parte del terrorismo potenciados a través de las 
tecnologías de la comunicación 

-Definición de Infraestructura Crítica 
-Definición de ICE, con afectación de dos o mas estados miembros 
-Sectores que proporcionan estos servicios esenciales 
-CNPIC 

-Determina la criticidad de las infraestructuras 
-Elabora el Catálogo Nacional de las IC (Secreto) 
 



Catálogo Nacional de Infraestructuras Críticas 

El Plan Nacional de Protección de Infraestructuras Críticas contempla la inclusión de 
éstas, en 12 Sectores estratégicos, subdivididos a su vez en Subsectores, Ámbitos y 
Segmentos: 

Administración  

Alimentación  

Energía  

Espacio  

Sistema Financiero y Tributario  

Agua  

Industria Nuclear  

Industria Química  

Instalaciones de Investigación  

Salud  

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones  

Transporte 



 

 

• Preveu l’assegurament del subministrament i el 

transport de persones entre la península i les illes 

 

•En el Cas de Barcelona amb les Illes Balears a 

través de les empreses que hi operen 

 

•S'entén que el tall d’aquest medi de transport 

tindria un impacte que podria afectar molts àmbits 

del normal funcionament de les Illes. 
 

 



www.portdebarcelona.es 

Gràcies 


