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1. Què són les microdades?

Fitxers de dades que contenen les respostes 
individuals a una enquesta, sigui de persones, 
llars, o organitzacions com escoles o companyies.

Les microdades són quasi sempre anonimitzades 
per preservar la confidencialitat. No només 
s’esborren noms i adreces, sinó que també es 
poden esborrar o agrupar codis geogràfics o 
d’activitats per tal de fer més difícil la identificació.

  
A dictionary of sociology. Oxford University Press 
1998.
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1. Què són les microdades?

Circuit estadístic: de la recollida de dades 
al resultat agregat
 1. Recollida de les dades via registres, censos, 

mostres, enquestes, etc
 2. Les dades es traspassen a fitxers de microdades 

(resultats a nivell individual)
 3. Les microdades es transformen en dades 

agregades / estadístiques (en forma de sèries, 
taules, gràfics, mapes, etc.), que són publicades i/o 
difoses per les agències productores
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1. Què són les microdades? 

Microdades: fitxers originals no agregats, 
amb els registres individuals (persones, llars, 
empreses, etc.) de la mostra estadística
 Aspecte original d’un fitxer

100108622061123100000000570430110000
100108622060000000000000000000000000
100108622060444242000200414444490134
100108622060022222212212222222222222

 Aspecte un cop obertes amb un programa 
estadístic
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1. Què són les microdades

 Funció del qüestionari (o llibre de codis): 
permet saber quin és el valor i significat de 
cada xifra
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1. Què són les microdades

Resultats agregats o 
estadístiques: els valors s’han  
agregat sota certes unitats 
col·lectives o grups com per exemple: 
unitats geogràfiques, edats, sexes, 
ocupacions, etc
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1. Què són les microdades
Resultats agregats o 
estadístiques

Es presenten en forma de: 
 Dades puntuals: la tasa d’activitat femenina 

a Espanya és del 45% el 2004
 Taules/sèries estadístiques
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2. Productors i usuaris

Productors
 Agències estadístiques oficials (INE, CIS)
 Altres entitats oficials (Ministeris)
 Fundacions i centres de recerca
 Empreses privades 
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2. Productors i usuaris

Usuaris (universitats)
 Qui són? PDI per a finalitats principalment de 

recerca i ocasionalment de docència. Estudiants de 
manera puntual

 Quines àrees? Qualsevol, però especialment: 
economia, sociologia, ciència política

 Perquè ho necessiten? Volen replicar els resultats, 
utilitzar-los per a altres finalitats,  creuar variables de 
diversos fitxers, etc

 És un tipus de recerca per a la qual els resultats 
agregats no serveixen
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3. Secret estadístic

Definició: “La prohibición de difundir 
estadísticas o datos en los que no se preserve el 
anonimato de cada unidad individual a la que está 
referida la información” (definició INE)
 Requeriments d’ètica professional: dels treballadors 

estadístics i que també han de complir els 
investigadors

 Requeriments legals: segons la legislació de 
protecció de dades personals
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3. Secret estadístic

Mètodes de limitació del risc

 En origen: anonimització (treure noms), agrupar 
categories amb poques respostes, etc

 En destí: si en origen no s’han protegit prou, es 
limita l’accés als usuaris finals. Les condicions i 
limitacions d’accés s’especifiquen en les llicències. 
Normalment exigeixen un ús individual de les dades
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4. Situació de partida a la UPF 
La compra, gestió i difusió dels fitxers es feia 
a nivell de cada investigador, àrea  o 
departament
 Problemes de gestió

 Compra a títol individual o departamental
 Perill de duplicació
 Despeses de gestió
 Molt espai de disc ocupat en servidors del 

departament o en ordinador personal
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4. Situació de partida a la UPF

 Problemes d’accés
 Desconeixement dels fitxers existents en altres 

despatxos
 Dependència de les relacions personals 
 Diversos departaments necessitaven els 

mateixos fitxers però no hi havia contacte 
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4. Situació de partida a la UPF 

 En un moment determinat es planteja una necessitat 
de col·laboració entre dos departaments de la 
Universitat i la Biblioteca.  

 Qüestió que es planteja: és un tipus de document 
que ha de ser gestionat per la Biblioteca?
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4. Situació de partida a la UPF 

La resposta de la Biblioteca és positiva i 
s’ofereix als departaments una proposta 
global 

 Proposta de Biblioteca: gestionar l’adquisició, 
control i accés als fitxers

 Condició dels investigadors: mantenir l’accés des 
dels despatxos
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4. Situació de partida a la UPF

Creació i primera avaluació del sistema
 Creació d’una xarxa d’accés restringida a 

investigadors
 Incorporació al lloc web de la Biblioteca
 Establir les instruccions per als bibliotecaris en el 

wib (Intranet) de la Biblioteca
 Donació de diversos fitxers per part del professorat 
 Informe sobre el desenvolupament de la col·lecció 

en dades numèriques (2002)
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5. Funcionament actual del sistema

 Adquisició dels fitxers
 Establiment d’acords amb diverses agències (INE, CIS, 

Eurostat...).
 Cada agència pot posar condicions diferents d’accés als 

fitxers
 

Accés als fitxers per part dels investigadors
 Bolcat dels fitxers en un servidor de la Biblioteca
 Signatura de la llicència per part de cada investigador
 S’autoritza l’accés als ordinadors dels investigadors (via 

un path informàtic), amb permisos de lectura i còpia (no 
d’escriptura)
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5. Funcionament actual del sistema

Difusió
 Incorporació al web de la Biblioteca (secció 

Dades estadístiques)
 Incorporació als Butlletins de novetats 

estadístiques
 Creació de llistes de distribució dels usuaris de 

cada fitxer o grup de fitxers (avisos, novetats, 
etc.)

 Sessions de formació / presentacions 
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5. Funcionament actual del sistema

Gestió interna de la Biblioteca
 Mantenir llistats d’usuaris autoritzats 
 Arxiu de llicències individuals signades
 Mantenir al dia les instruccions per donar d’alta 

un usuari
 Enviament a les agències de llistats d’usuaris 

i/o de publicacions (segons els acords signats)
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6. Desenvolupament futur

Millores tècniques 
 Col·laboració amb el Servei d’Informàtica
 Simplificar el sistema de connexió
 

Millores de gestió
 Nou desenvolupament de la col·lecció (2005)
 Avaluar els resultats aconseguits
 Planificar tasques i adquisicions
 Reforçar la col·laboració amb els investigadors 
 Millorar serveis: per exemple, formació informàtica en 

programari estadístic
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6. Desenvolupament futur

Evolució futura de les agències 
productores

 Incògnita sobre les agències: què posaràn en lliure 
accés? Com? I quan? 

 Exemple del cas de l’INE, de tancament total a 
obertura total en tres anys.

 Possible evolució cap a repositoris / arxius de dades 
socials 

 Desenvolupament de sistemes de metadades 
específiques
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7. Conclusions

 L’experiència ha estat altament positiva. 
S’ha donat resposta a una necessitat 
d’informació dels nostres usuaris 

 Les biblioteques haurien d’implicar-se 
activament en la gestió d’informació poc 
convencional

 És un sector en canvi accelerat a causa 
d’Internet, cal estar ben informat i adaptar-
se a les novetats
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Moltes gràcies per la vostra atenció

Rosa Montanyà
Biblioteca de la UPF

http://www.upf.edu/biblioteca
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