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RESUMEN

Ligado al aumento del numero
de carreras y marchas populares, fe-
némeno conocido como second
running wave, en el contexto espa-
fiol se ha constatado un aumento del
numero de eventos de este tipo que
adoptan un caracter solidario. A me-
nudo, el auge de estos eventos soli-
darios no se ha visto acompafiado de
mecanismos suficientemente soli-
dos de rendicion de cuentas hacia
los stakeholders, algo que condi-
ciona los umbrales de transparencia
de estos eventos.

El objetivo de esta comunica-
cion es dar a conocer los resultados
de una investigacion que consistio
en definir buenas practicas en la
gestion de marchas y carreras atléti-
cas de caracter solidario. La meto-
dologia utilizada fue la investiga-
cion social participativa, a partir de
la constitucion de un grupo Investi-
gacion-Accion Participativa (IAP)
formado por representantes de
stakeholders. Principalmente, la re-
cogida de informacién se realizd
mediante cuatro grupos de discu-
sion, cada uno de ellos integrado por
representantes de la administracion
publica, organizadores de eventos,
agentes del tercer sector social y co-
rredores solidarios.

Los resultados de esta investiga-
cion han permitido identificar bue-
nas practicas en relacion a las dife-
rentes fases de desarrollo de estos
eventos: (1) disefio y planificacion;
(2) ejecucion y (3) cierre. A su vez,
se contemplan dos niveles de actua-
cion en funcion del vinculo solida-
rio del evento y de los recursos de
los agentes organizadores. Se consi-
dera que esta reflexion puede ser util
tanto para los organizadores de es-
tos eventos en la gestion de intere-
sados o grupos de interés como
desde el punto de vista comunitario.

PALABRAS CLAVES:
Transparencia, buenas practicas,
eventos deportivos, solidaridad.

ABSTRACT

The new phenomenon known as
second running wave is today linked
to an increasing number of races and
popular marches. The number of
this kind of events has increased sig-
nificantly, adopting frequently a so-
lidarity character. Nevertheless, the
rise of these solidarity events is not
always matched with solid mecha-
nisms of transparency towards the
different stakeholders.

The aim of this communication
is to publicize the results of a re-
search consisting in defining good
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practices in the management of mar-
ches and athletic races of solidary
character. The methodology used
was the participatory social re-
search, based on the constitution of
a Participatory Research-Action
group formed by representative
stakeholders. The collection of in-
formation was carried out mainly
through four focus groups, consis-
ting of representative stakeholders
from the public sector, event organi-
zation, agents working in the third
social sector and runners for solida-
rity.

The results of this research
allowed us to identify some good
practices in relation to the different
phases of development of these
events: (1) design and planning; (2)
execution and (3) closure. At the
same time, two levels of action were
contemplated related to the solidary
link of the event and the resources
of the organizing agents. We consi-
der that this reflection can be useful
both for the organizers of these
events in the management of
stakeholders or interest groups, and
for the community point of view.

KEYWORDS:
Transparency, good practices, spor-
ting events, solidarity.

INTRODUCCION

Coincidiendo con la segunda
oleada del running (Scheerder,
Breedveld y Borgers, 2015), en los
ultimos aflos en el contexto interna-
cional estan proliferando las carre-
ras y marchas solidarias. Este feno-
meno es también notorio en Espafia,
donde la carrera a pie es la segunda
modalidad mas practicada semanal-
mente con un 10.6% (Subdireccion
General de Estadistica y Estudios,
2016). Concretamente, en el caso

espaifiol la concepcion de evento de-
portivo solidario es amplia, agluti-
nando tanto aquellos eventos que
hacen énfasis en la causa solidaria
como aquellos que priorizan la
cuestion deportiva o competitiva, si-
guiendo la distincion realizada por
Hendriks y Peelen (2013). A su vez,
desde el punto de vista organizativo
cabe destacar la diversidad de agen-
tes organizadores -administraciones
locales, entidades del tercer sector
social y deportivas, empresas espe-
cializadas en la organizacion de
eventos e incluso iniciativas perso-
nales- y de compromiso solidario de
los eventos (Abadia, Sanchez, Me-
dina y Moragas, 2017).

Una problematica asociada a la
expansion de estas manifestaciones
deportivas y a la gran diversidad de
formatos organizativos es la gestion
de la solidaridad, concretamente la
informacion, transparencia y rendi-
cion de cuentas hacia los stakehol-
ders. Siguiendo a Higgins y Lauzon
(2003, p. 375) es necesario la inclu-
sion de “ethical considerations, in-
cluding financial accountability,
(...) also need to be explored, parti-
cularly when private contractors are
responsable for the implementation
of physical activity events”. A su
vez, segun Filo, Groza, and Fairley
(2012, p. 136) “social media techno-
logies can communicate needs in
advance of the event, while also
providing a mechanism to thank
participants following the event and
communicate the outcomes achie-
ved”.

En paralelo al aumento de esta
tipologia de eventos cabe destacar la
creciente atencion de la comunidad
cientifica, destacando en el contexto
internacional las aportaciones de au-
tores como Filo et al. (2008, 2009 y
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2014), Hendriks and Peelen (2013),
Higgins y Lauzon (2003), Nettleton
y Hardey (2006), Taylor y Shanka
(2008) o Webber (2004). En Espaiia
esta tipologia de eventos aun resta
poco explorada salvo las contribu-
ciones de autores como Abadia y
otros (2014, 2017), Diaz, Piedrafita,
Marcén y Marcén (2014) o de Aba-
dia, Medina, Sanchez, Sanchez,
Bantula y Morejon (2016), entre
otros.

En este articulo se presentan los
resultados preliminares de una in-
vestigacion que tiene por objeto la
elaboracion de una guia de buenas
practicas en relacion con la gestion
de la solidaridad en carreras y mar-
chas solidarias, favoreciendo la
transparencia y la rendicion de
cuentas hacia los colectivos impli-
cados o stakeholders.

METODO

El disefio de este estudio se con-
figura como una investigacion so-
cial participativa (IAP) de caracter
plurimetodolégico,  caracterizada
por la incorporacion de opiniones e
intereses de los participantes en el
proceso de investigacion, orientan-
dose ala accion y resolucion de pro-
blemas sociales (Sanchez, 2007).
Para ello se constituy6d un grupo IAP
(GIAP) formado por representantes
de la administracion (Oficina de Ac-
tividades Deportivas de la Dipu-
tacion de Barcelona, Servicio de
Deportes del Ayuntamiento de Es-
plugues de Llobregat), de marchas y
carreras solidarias (Oxfam Inter-
moén, Obra Social Sant Joan de Déu,
Aspasim) y de dos corredores soli-
darios con amplia trayectoria y re-
conocimiento. Mediante varias
reuniones a lo largo de todo el pro-
ceso de investigacion este grupo ha

contribuido a la definicion del ob-
jeto de estudio, de los propios ins-
trumentos utilizados y al analisis e
interpretacion de los principales re-
sultados obtenidos. Fruto de este
trabajo con el GIAP se identificaron
tres fases del proyecto.

En la primera fase de la investi-
gacion se realizo un analisis de con-
tenido de las paginas web de las ca-
rreras y marchas solidarias celebra-
das en la provincia de Barcelona,
con los objetivos de identificar las
diversas tipologias de eventos exis-
tentes y de conocer los formatos me-
diante los cuales se gestiona la soli-
daridad. En la segunda fase se admi-
nistrd un cuestionario a participan-
tes en este tipo de eventos con el
propésito de conocer los motivos de
participacion y la percepcion sobre
la gestion de la solidaridad.

En la tercera fase de esta inves-
tigacion se organizaron cuatro gru-
pos focales formados tanto por
miembros del GIAP como por otros
representantes de las administracio-
nes publicas, de los organizadores
de carreras y marchas solidarias, por
representantes del tercer sector so-
cial y por corredores. Cada grupo
focal se estructuraba en cuatro par-
tes: 1) presentacion del proyecto y
de los objetivos perseguidos; 2) ana-
lisis de la realidad de la gestion de
la solidaridad en las carreras y mar-
chas solidarias; 3) proposicion de
buenas practicas en relacion con la
gestion de la solidaridad; 4) cierre
de la sesion.
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Concretamente, les resultados
presentados en esta comunicacion
corresponden a la tercera y ultima
fase de la investigacion. Mas con-
cretamente se presentan las aporta-
ciones realizadas por los participan-
tes en la tercera parte de los grupos
focales, en la cual mediante una téc-
nica de brainstorming y el uso de
notas adhesivas se identificaron las
buenas practicas sobre la gestion de

28)

29)

30)

Descripcion de la buena prac-
tica, incluyendo criterios y
ejemplos de cumplimiento.
Cumplimiento de la buena
practica, detallando la res-
puesta positiva o negativa en
funcion de si se satisfacen los
criterios establecidos en cada
buena practica.

Informacion del nivel de actua-
cion, nivel de reflexion y areas
implicadas:

a. Nivel de actuacion: en fun-

Fase 1. Disefio y planificacion

Fase 2. Ejecucion

Fase 3. Cierre

1.3. Relaciones entidad del|2.2.
tercer sector, agente orga-
nizador y stakeholders

dario

1.1. Definicion del evento 2.1. Sensibilizaciéon sobre
1.2. Comunicaciéon del pro- el proyecto solidario
yecto solidario de evento apoyado

Visibilidad de la enti-
dad del tercer sector so-
cial y del proyecto soli-

2.3. Informaciéon de la re-
caudacion solidaria

3.1. Comunicacion del re-
sultado de la recauda-
cion y del proyecto soli-
dario

3.2. Seguimiento del pro-
yecto solidario

3.3. Evaluacion de la satis-
faccion en relacion con
el proyecto solidario

Figura 1. Fases de desarrollo y bloques tematicos que agrupan las buenas practicas de una
carrera o marcha solidaria

la solidaridad segtn las diferentes
fases de un evento deportivo solida-
rio: 1) disefio y planificacion; 2) eje-
cucion; 3) cierre.

RESULTADOS

Los resultados preliminares han
permitido identificar 36 buenas
practicas distribuidas segun las dife-
rentes fases de desarrollo del
evento. A su vez, estas buenas prac-
ticas se agrupan segun bloques te-
maticos a partir de las citadas fases
de desarrollo del evento, tal y como
se observa en la figura 1.

En la figura 2 se pueden obser-
var las 36 buenas practicas agrupa-
das en las fases y los bloques tema-
ticos planteados.

En fases posteriores de la inves-
tigacion se prevé desarrollar cada
una de las citadas buenas practicas a
partir de los siguientes apartados:

cioén del vinculo solidario
del evento y de los recursos
del agente organizador y de
la entidad del tercer sector
social, se diferencian dos
niveles.

i. Primer nivel: buenas
practicas que cualquier
carrera 0 marcha solida-
ria debe cumplir.

ii. Segundo nivel: buenas
practicas que deben cum-
plir aquellos eventos que
consideran que la solida-
ridad es un atributo inhe-
rente y nuclear.
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Fase Blo- (N°  |Buenapréctica
que
1.1 |[LL1 |Definicién deltipo de vinculo solidario del evento

1.12 | Definicién de los términos de colaboracion entre agente organizador y el agente del
tercer sector social

1.13 | Definicién del proyecto solidario apoyado

1.14 | Concrecion de las condiciones de la aportacion solidaria

1.1.5 | Asignacion de funciones que se derivan del proyecto solidario

1.1.6 |Identificacion de rol "responsable del proyecto solidario” del evento

1.1.7 | Desarrollo de acciones de concienciacion hacia otros valores

1.2 [1.2.8 |Mencion a la vertiente solidaria en la denominacion del evento

129 |Informacion clara y concisa del proyecto solidario apoyado a través de los diferentes

canales de comunicacion
1.2.10{ Inclusion de acciones concretas de comunicacion que estimulen el vinculo solidario
1. Disefloy de los diferentes stakeholders, ya sea en los canales offline como online
planificacion 1.2.11| Informacion clara y concisa de la recaudacion a conseguir y de las diferentes posibili-
dades de aportacion solidaria

1.2.12 | Inclusion de un contador solidario en la web del evento

1.3 [1.3.13|Identificacion de las acciones online y offline que potencien el contacto entre la enti-
dad del tercer sector social y los participantes y asistentes al evento

1.3.14{ Definicion de las posibilidades de participacion de la entidad del tercer sector social
durante el evento

1.3.15| Fortalecimiento de laimplicacion de la entidad del tercer sector social

1.3.16| Fomento de la participacion de los destinatarios de la solidaridad

1.3.17 | Favorecimiento de la implicacion del tejido empresarial

1.3.18| Fomento de la participacion de familiares y amigos de participantes y donantes

1.3.19| Fomento de la participacion del entomo proximo: construyendo barrio, construyendo
ciudad

2.1 |2.120|Informacién de la vertiente solidaria del evento por parte del speaker

2.121| Desarrollo de un programa de actividades de sensibilizacion y de visibilidad en tomo
ala causa solidaria respaldada

2.122|El voluntario/a solidario/a: presencia de voluntariado que sensibilice en tomo al pro-
yecto solidario

22 |2.223|Disposicion de un espacio fisico para la entidad del tercer sector social

2. Ejecucion 2.2.24|Decoracion del evento

2.2.25|Informacion de la causa solidaria y la entidad del tercer sector social através de me-
dios audiovisuales

2.226|Inclusion de informacion del proyecto solidarioa la bolsa del corredor y en los demas
obsequios entregados a participantes y otros stakeholders

2.3 |2.327|Informacion por parte del speaker

2.3.28| El contador solidario

3.1 [3.129|Informacion sobre el proyecto solidario respaldado y de las actividades realizadas a
través de varios canales gffline y online

3.130| Informacion de la recaudacion solidaria conseguida

3.131] Elaboracién de un informe final

3.1.32|Disposicion en la pagina web del evento de un apartado con el historico de la solidari-

3. Cierre dad
32 |3.2.33]Seguimiento del impacto logrado mediante el proyecto solidario
3234/ El vinculo solidario més alla del evento
33 [3.3.35|Disefio y administracion de instrumentos de evaluacion del proyecto solidario
3.3.36|El feedback de los stakeholders; lecciones aprendidas y propuestas de mejora
Figura 2. Relacion de buenas practicas identificadas
b. Nivel de reflexion y areas nivel de reflexion estraté-
implicadas: en funcion de si gico u operativo. A su vez,
la materializacion de la identificando las principales

buena practica implica un
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areas organizativas implica-
das en el cumplimiento de
cada buena practica (direc-
cion, econdmica, comunica-
cion, recursos humanos, lo-
gistica).

CONCLUSION

La identificacion de las 36 bue-
nas practicas permite observar la es-
pecial importancia otorgada a la
fase de disefio y de planificacion del
evento para la buena gestion del
proyecto solidario, siendo la fase
con un mayor nimero de buenas
practicas (19), algo que contrasta
con el numero de buenas practicas
identificadas en las fases de ejecu-
cion (9) y cierre (8). Esta distribu-
cién de buenas practicas contrasta
con lo observado en la primera fase
de la investigacion cuando, tras el
analisis de 189 paginas web de mar-
chas y carreras solidarias, se com-
probo la poca conciencia hacia la
necesidad de rendir cuentas con los
diferentes stakeholders sobre los lo-
gros solidarios conseguidos (Abadia
y otros, 2017).

Se observa también el papel
clave de la comunicacion del pro-
yecto solidario respaldado. Esta
area organizativa es la mas impli-
cada entre las diferentes buenas
practicas identificadas.

Finalmente, creemos que esta
investigacion puede ser de utilidad
para los diferentes agentes organiza-
dores, sea cual sea su tipologia, que
quieran desarrollar la vertiente soli-
daria de eventos deportivos. A su
vez, puede servir para dotar de sen-
tido y dimensionar el proyecto soli-
dario de las citadas manifestaciones
deportivas, favoreciendo una vision

auténtica de la solidaridad y hu-
yendo de la mercantilizacion o utili-
tarismo. También, des del punto de
vista de los agentes implicados o
stakeholders, la implementacion de
estas buenas practicas puede mejo-
rar la relacion de éstos con los orga-
nizadores mediante una mejor y ma-
yor comunicacion y participacion
en el evento. Finalmente, desde el
punto de vista comunitario, puede
facilitar el desarrollo de iniciativas
solidarias que contribuyan a la dis-
minucion de las desigualdades so-
ciales y repercutan en una sociedad
mas justa e igualitaria.
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